
A s s o c i a t i o n d e L o c a t a i r e s D O U A I 
Résidence C h a r l e s B o u r s e u l 

RÉUNION : 1 9 N o v e m b r e 2 0 1 3 L I E U : L C R A . R . B . R . E . (entrée 2 0 0 ) 
P a r t i c i p a n t s L o c a t a i r e s : V A N I C A T T E - L U C H E Z - M O U Y - R O U S S E L L E - V E N D E V I L L E N - V E N D E V I L L E I -
bOCO - P L U C K E R - N E F - K O R U K L U - D U P U I S - D U C H A T E L L E - V A N M A Z D E R - L U Y C K X - A U G U S T E -
F O U R N I E R - V I L L E R O T - F A U Q U E U X - Q U I N T - Z A p A L A -
Représentant d e l ' A s s o c i a t i o n : M r F L A H A U T -
N O R E V I E M M L . D E N I S - C h M I E L C A R E K - C. D A M B R I N E -
A n i m a t i o n e t Condensé d e l a réunion : F a b r i c e D A U S Q U E 

Q u e s t i o n s à l ' o r d r e d u j o u r établi p a r l ' A s s o c i a t i o n 

I - E x a m e n d u c o m p t e - r e n d u d u 2 1 m a i 2 0 1 3 

I I - P o i n t s u r l ' a c t i o n d e l a P o l i c e 

L e président d ' a s s o c i a t i o n a m i s d e s " p a p i l l o n s r o s e s " s u r l e s p a r e - b r i s e s d e s véhicules q u i n ' a v a i e n t p a s 
à être présents s u r l e p a r k i n g . 
I I s ' i n t e r r o g e p o u r s a v o i r s i l a p o l i c e a f a i t d e s p a s s a g e s s u i t e à l a précédente réunion d ' a s s o c i a t i o n d e 
l o c a t a i r e s . 

L e chargé d e m i s s i o n N o r e v i e précise q u e l a p o l i c e e s t invitée a u x réunions d ' a s s o c i a t i o n e t q u e 
généralement e l l e répond présente q u a n d s e s a u t r e s m i s s i o n s l u i p e r m e t t e n t . 

I I I - P o s e d u c o m p t e u r E D F entrée 100 M a r i e C u r i e 

L e t e c h n i c i e n d e N o r e v i e répond q u ' E D F a procédé c e j o u r à l a séparation d u c o m p t e u r q u i a l i m e n t a i t 
jusqu'à m a i n t e n a n t l e s d e u x bâtiments. 

I V - P a r c e l l e s p r i v a t i v e s 

C e r t a i n s l o c a t a i r e s s o n t s u r p r i s p a r l e m a n q u e d e p o r t i l l o n s . 
N o r e v i e r a p p e l l e q u ' e l l e a répondu à u n e d e m a n d e d e q u e l q u e s l o c a t a i r e s d u r e z d e chaussée, reliée p a r 
l ' a s s o c i a t i o n , p o u r p r i v a t i s e r l e s e s p a c e s v e r t s a u p i e d d e l e u r l o g e m e n t . I l n ' a j a m a i s été q u e s t i o n d e l a 
p o s e d e p o r t i l l o n s e t à c e j o u r , i l n ' e s t p a s envisagé d e l e f a i r e . 

i V - P a n n e d e l a T N T 

I l y a u r a i t fréquemment d e s m i c r o s - c o u p u r e s d a n s l a réception c h e z p l u s i e u r s l o c a t a i r e s . 
L e t e c h n i c i e n d e N o r e v i e i n d i q u e q u e l e s i n s t a l l a t i o n s s e r o n t contrôlées l o r s d u p a s s a g e e n h a u t e 
définition l e 1 7 décembre 2 0 1 3 . A c e t t e époque l'émetteur d e B o u v i g n i e s s e r a coupé e t l e p r e s t a t a i r e 
S A D E e n p r o f i t e r a p o u r réaliser l e s a d a p t a t i o n s nécessaires. 

V I - D e m a n d e d e détecteur d e présence a u bâtiment B e l l 

L e d e v i s a été demandé e t l e s t r a v a u x s e r o n t proposés a u b u d g e t 2 0 1 4 . 
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V I I - P o i n t s u r l e t r a i t e m e n t d e s déchets ménagers e t e n c o m b r a n t s 

L e r e s p o n s a b l e t e r r i t o r i a l i n d i q u e q u e N o r e v i e a f a i t a p p e l à u n c o n s u l t a n t extérieur p o u r l ' a i d e r d a n s 
c e t t e démarche. I l s ' a g i t d u même c o n s u l t a n t q u i a m i s e n p l a c e l e t r a i t e m e n t d e s e n c o m b r a n t s s u r l a 
résidence l e s C o u r o n n e s à S i n l e N o b l e . 
I l y a u r a u n a u d i t d e réalisé f i n n o v e m b r e p o u r l a m i s e e n p l a c e d u d i s p o s i t i f s u r l a résidence P a y a n t , p u i s 
d a n s l a foulée l a même procédure s e r a appliquée à l a résidence B o u r s e u l a v e c n o t a m m e n t d e s d i a g n o s t i c s 
e n m a r c h a n t . 

L e président d ' a s s o c i a t i o n dénonce l e s n u i s a n c e s o l f a c t i v e s e t l e b r u i t . U n l o c a t a i r e a v u u n c o n d u c t e u r 
d e c a m i o n n e t t e f o u i l l e r d a n s l e s p o u b e l l e s v e r s 4 h 0 0 d u m a t i n . 

A f i n d'éviter l e s p a s s a g e s d e l o c a t a i r e s à d e s t i n a t i o n d e s c o n t a i n e r s , q u i p e r t u r b e n t l e s a u t r e s 
l o c a t a i r e s q u i v i v e n t près d e s d i t s c o n t a i n e r s , l e r e s p o n s a b l e d e s e c t e u r a f a i t u n e c o m m a n d e p o u r l a p o s e 
d e 3 g r i l l e s r i g i d e s f a c e a u l o g e m e n t 3 0 2 e t a u lycée. 

V I I I - P o i n t s u r l a p o s e d e c o m p t e u r s d ' e a u 

S e l o n l ' a s s o c i a t i o n , t o u s l e s relevés d ' i n d e x n ' o n t p a s été réalisés l o r s d e l a dépose. 

L e r e s p o n s a b l e t e r r i t o r i a l répond q u e c e r t a i n s i n d e x o n t été déposés d i r e c t e m e n t a u p o i n t a c c u e i l , d e 
t o u t e façon l e s c o m p t e u r s s o n t conservés s i x m o i s a u p o i n t a c c u e i l , i l y a u r a d o n c l a possibilité d e f a i r e 
u n p o i n t d e l a s i t u a t i o n . 
P l u s i e u r s l o c a t a i r e s a f f i r m e n t q u e l e s o u v r i e r s q u i t r a v a i l l a i e n t p o u r l a dépose e t l a p o s e d e s n o u v e a u x 
c o m p t e u r s n e p a r l a i e n t p a s français e t q u ' i l était i m p o s s i b l e d ' e n g a g e r u n d i a l o g u e o u d ' o b t e n i r d e s 
réponses à l e u r s q u e s t i o n s . 
D e s o n côté, l e r e s p o n s a b l e d e s e c t e u r précise q u ' i l a e u c o n n a i s s a n c e d ' u n c o m p t e u r posé à l ' e n v e r s e t 
d ' u n e f u i t e s u r u n a u t r e c o m p t e u r . C e s d e u x problèmes s o n t m a i n t e n a n t réglés. 

I l r e s t e 9 c o m p t e u r s à p o s e r p o u r l e s q u e l s i l f a u d r a m o d i f i e r l a p l o m b e r i e . U n e réunion à c e s u j e t a u r a 
l i e u d e m a i n . 
L e r e s p o n s a b l e t e r r i t o r i a l i n f o r m e l e s l o c a t a i r e s q u e l a télé-relève n ' e s t p a s opérationnelle à c e j o u r . 

I X - Prévision d e s t r a v a u x g r o s s e s réparations p o u r 2 0 1 4 

L e r e s p o n s a b l e d e s e c t e u r a n n o n c e q u e l e s 5 entrées d u bâtiment " C h a p p e " s e r o n t r e m i s e s e n p e i n t u r e e t 
l e revêtement d e s o l changé. I l e n e s t d e même p o u r l e bâtiment " E d i s o n " . D e p l u s , l ' h a b i l l a g e d e s 
c a b i n e s d ' a s c e n s e u r s s e r a r e v u . 

E g a l e m e n t prévu, u n d i a g n o s t i c p a r u n b u r e a u d'études s u r l e s f i s s u r e s d e s bâtiments q u i s o n t à l ' o r i g i n e 
d ' i n f i l t r a t i o n s d a n s 4 l o g e m e n t s . 

U n e e n v e l o p p e , d o n t l e m o n t a n t r e s t e à préciser, s e r a dévolue a u c h a n g e m e n t d e revêtements d e s s o l s 
s o u p l e s l o r s d e s r e l o c a t i o n s . 

E c l a i r a g e e n s o u s - s o l e t amélioration d e s e s p a c e s v e r t s s o n t également proposés a u b u d g e t 2 0 1 4 . 

U n l o c a t a i r e a écrit à N o r e v i e p o u r s'étonner d e l a d i s t o r s i o n e n t r e l e c h a n g e m e n t d ' u n s o l s o u p l e e t 
l ' a t t r i b u t i o n d ' u n b o n d ' a c h a t d e 3 0 0 € proposé à l ' o c c a s i o n d e s 1 0 0 a n s d e N o r e v i e . 

.../... 
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X - Q u e s t i o n s d i v e r s e s 

y - L ' a s s o c i a t i o n d e m a n d e q u a n d a u r a l i e u l ' i n t e r v e n t i o n c o n j o i n t e a v e c N o r e v i e p o u r i n t e r v e n i r auprès d e 
l a d i r e c t r i c e d'école q u i s t a t i o n n e s u r l e p a r k i n g réservé a u x l o c a t a i r e s . 
L e r e s p o n s a b l e t e r r i t o r i a l d i t être t o u j o u r s f a v o r a b l e à c e t t e i n t e r v e n t i o n m a i s s o u h a i t e t e m p o r i s e r l e s 
c h o s e s e n r a i s o n d e s t r a v a u x a u n i v e a u d e l a p i s c i n e q u i a g g r a v e n t p o n c t u e l l e m e n t l e s t a t i o n n e m e n t . 

- L ' a s c e n s e u r d u bâtiment 2 0 0 M a r i e C u r i e s e r a i t régulièrement e n p a n n e s e l o n l e s l o c a t a i r e s . 
L e r e s p o n s a b l e d e s e c t e u r répond q u e l ' a p p a r e i l a été m i s à l'arrêt d a n s l ' a t t e n t e d e c h a n g e m e n t d e 
pièces. 
D e p l u s , i l y a e u u n arrêt c e j o u r p o u r p e r m e t t r e l a p o s e d u c o m p t e u r E D F s u r l e bâtiment 1 0 0 évoqué 
p l u s a v a n t . 
L e r e s p o n s a b l e d e s e c t e u r v a d e m a n d e r a u p r e s t a t a i r e O T T 5 u n état d e s p a n n e s d ' a s c e n s e u r . 

U n l o c a t a i r e s o u h a i t e q u e l e p r e s t a t a i r e i n f o r m e l e s l o c a t a i r e s d e l a m i s e e n arrêt d e l ' a s c e n s e u r . 
N o r e v i e répond q u e n o r m a l e m e n t c e l a e s t prévu d a n s l e c o n t r a t . 

- Problème d'éclairage a u b o u t d u p a r k i n g situé v e r s C . Guérin. L a l o c a t a i r e a prévenu l a V i l l e i l y a 
3 s e m a i n e s . 
L e r e s p o n s a b l e d e s e c t e u r v a e n v o y e r u n f a x a u x s e r v i c e s t e c h n i q u e s d e l a V i l l e . 

- P o s e d e D . A . A . F (Détecteur A v e r t i s s e u r A u t o n o m e d e Fumées) 
L e Chargé d e m i s s i o n précise q u e N o r e v i e e f f e c t u e r a c e t t e p o s e s u r l a totalité d e s o n p a t r i m o i n e a v a n t 
m a r s 2 0 1 5 . 
N o r e v i e n ' a mandaté a u c u n e société p o u r démarcher l e s l o c a t a i r e s s u r c e s u j e t , q u e l e s c l i e n t s 
répondent p a r l a négative à t o u t e s c e s s o l l i c i t a t i o n s . 

- C e r t a i n s a u t o m o b i l i s t e s a r r i v e n t à e n t r e r s u r l e p a r k i n g C . Ouérin e n p a s s a n t p a r l a s o r t i e . 
L e r e s p o n s a b l e d e s e c t e u r d e m a n d e l ' i m m a t r i c u l a t i o n d e s véhicules. I l v a d e m a n d e r s i " t e c h n i q u e m e n t " 
u n e p a r a d e e s t p o s s i b l e . 

- Problèmes d ' i n f i l t r a t i o n s 
C e l a r e j o i n t l e s u j e t d e s f i s s u r e s s u r c e r t a i n s bâtiments 
L e r e s p o n s a b l e d e s e c t e u r précise q u ' i l y a e u d e s i n t e r v e n t i o n s e t q u ' i l a demandé l ' i n t e r v e n t i o n d ' u n 
spécialiste après d e s réparations i n f r u c t u e u s e s d ' u n "généraliste". 
L e r e s p o n s a b l e d e s e c t e u r p r e n d r e n d e z v o u s a v e c l a l o c a t a i r e p o u r c e v e n d r e d i . 

- U n l o c a t a i r e d u bâtiment C h a p p e 5 0 0 a d e l a m o i s i s s u r e d a n s s a s a l l e d e b a i n s . S e l o n Véolia q u i a f a i t 
u n e i n t e r v e n t i o n l e problème v i e n t d e l a t o i t u r e . 
L e r e s p o n s a b l e d e s e c t e u r p a s s e r a c h e z l a c l i e n t e v e n d r e d i m a t i n a i n s i q u e c h e z u n e l o c a t a i r e a u 
bâtiment 2 0 0 M . C u r i e . 

- F i s s u r e s s u r m u r s extérieurs 
P o u r l e r e s p o n s a b l e d e s e c t e u r , s ' i l n ' y a p a s d e r i s q u e s e t p a s d ' i n f i l t r a t i o n s , i l n ' y a u r a p a s 
d ' i n t e r v e n t i o n . 
Néanmoins u n e étude e s t demandée p o u r apprécier l a n a t u r e e x a c t e d e c e s désordres t e c h n i q u e s . 
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- P o u r q u o i l e s l o c a t a i r e s n ' o n t p a s d e d r o i t d ' a v o i r l e u r n o m s u r l e u r s o n n e t t e . 
L e r e s p o n s a b l e d e s e c t e u r précise q u e c h a q u e année à B o u r s e u l 1 0 % d e l o c a t a i r e s déménagent e t à 
c h a q u e f o i s i l f a u t l ' i n t e r v e n t i o n d u p r e s t a t a i r e p o u r c h a n g e r l e n o m a u n i v e a u d e s p l a t i n e s d e s 
s o n n e t t e s . L e coût s e r a i t t r o p élevé. 
U n l o c a t a i r e n e t r o u v e p a s l a réponse d e N o r e v i e s a t i s f a i s a n t e . 
L e r e s p o n s a b l e t e r r i t o r i a l i n d i q u e q u ' a v a n t c e s o i r , i l n ' a v a i t p a s e u d e d e m a n d e d a n s c e s e n s . 

- Possibilité d e f e r m e r l e l o c a l p o u b e l l e s a u bâtiment 2 0 0 Lumière 
L e r e s p o n s a b l e d e s e c t e u r c o n f i r m e q u e l a gâche électrique d e p e t i t e t a i l l e e s t régulièrement arrachée 
c a r o f f r e p e u d e résistance. I l v a étudier c o m m e n t remédier à c e problème. 

P r o c h a i n e réunion l e M a r d i 2 0 M a i 2 0 1 4 à 1 7 H 0 0 

D i f f u s i o n : M o n s i e u r S C H U T Z - M o n s i e u r L U C A S 
L e s M e m b r e s d e l ' E q u i p e concernée 
L ' A s s o c i a t i o n d e L o c a t a i r e s 
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